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Inovasyona Genel Bakis

Teknolojik inovasyon her zaman ekonomik ve sosyal gelisimin kalbinde yeraldi.
Bu nedenledir ki gelisen diinyanin evrilmesi icin temel esas oldugu da ortadadir.
Buglin yeni eklenen sebeplerle inovasyonu gozardi etmek mimkin degildir. Bu
sebeplerin ilki, teknolojinin dinyadaki ekonomik aktiviteleri yeniden
hizlandirmak icin degerli bir arac olmasidir. ikincisi, cevresel degisimler Giretimde
ve tiketimde yeni yapilari zorunlu kilmaktadir. Uctincii olarak da global teknik
vapillanma bilgi teknolojileri ve biyoteknoloji, nanoteknoloji gibi vyeni
teknolojilere dayali olarak bir transformasyon geciriyor.




Inovasyon; ekonomi, ydnetim, egitim ve hepsini barindiran yapiya énemli élctide
baghdir. Gelismekte olan Ullkelerde bu parametreler sorun olmaya devam
ederken, tecrlbeler proaktif inovasyon politikalarinin mimkin oldugunu, etkili
oldugunu ve daha genis kapsamli reformlar icin uygun ortami olusturmaya
destek verecegini gostermektedir.

Ulkelerin  sosyo-ekonomik gelismesinde ekonomik, sosyal ve cevresel
ilerlemedeki inovasyon anahtar bir rol oynadi. Inovasyon ekonomik biiyiimenin
temel kaynagidir ve Uretkenligi gelistirmeye yardim eder, rekabetin temel
yvapisidir ve refahi arttirir. Grafik'de, iki tlkenin gelisiminde inovasyonun etkisini
gormek mumkidndar. Gana ve G. Kore’'nin 40 vyilhk slrecte blylume
performanslarinin  farkinin, teknoloji ile iliskili gelismelere bagh oldugu
gorulmektedir.
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Grafik 1. Inovasyonun Biiyiimeye Etkisi —G.Kore ve Gana Kiyaslamasi [1]




Gunimiizde inovasyon zorunluluktur. inovasyon yetenekleri hem gelismis hemde gelismekte
olan DlUnya icin meydan okuma alanidir . Ekonomisi ileri olan ulkelerin finansal spekilasyonla
bliyimeden cok, toplumlarinin ve ekonomilerinin inovatif evrimini saglayacak daha saglam
temele ihtiyaci varken, gelismekte olan llkelerin genis kapsamli blylime ve inovasyonu
basarmak icin degisik yollara ihtiyaci var. Daha genel anlamda iklim degisikligine adaptasyon,
dogal kaynaklarin limitlerine gére hareket etme, biyolojik cesitliligin korunmasi konularinda
Diinya capinda temelde yeni Uretim ve tuketim metotlarina ihtiyac duyuluyor. Sonuc¢ olarak
inovasyonun onemsenmesinin nedeni; daha onceki tarim ve sanayi devrimlerinin isiginda
dinya teknolojik sisteminin mevcuttaki dontisimidur. Suanki durum hizl bilimsel ve teknolojik
gelismelerle karakterize ediliyor ve bilimdeki ilerlemeler mihendislere yeni yasam formlari ve
malzemeleri konusunda yenilik imkani taniyor. Yeni teknolojilerin tim endiistri ve aktivitelerde
vaygin kullanimi_yeni yetenekleri ve bilgi tirlerinide gerekli kiliyor. Yiksek egitim ve
politikalarda, kurumlarda daha fazla esneklik, ilerlemenin inovasyon potansiyelini avantaja
donlstlirmek ve bilgi ekonomisi temellerini olusturmak icin gereklidir.(1)

Kaynakca



AR-GE Nedir?

Yapilan cesitli arastirmalarda Ulkelerin AR-GE faaliyetlerindeki yukselis ile
verimlilik artislari arasinda guclt bir iliski oldugu tespit edilmistir. AR-GE
faaliyetleri, bilgi birikiminin artirilmasina yonelik yapilan yatirimlarin yeni
teknolojilere veya mevcut fiziksel ve beseri kaynaklarin daha etkin kullanimina
donusmesi seklinde ifade edilmektedir.

OECD tarafindan AR-GE; sistematik bir temele dayali olarak beseri, toplumsal ve
ktltarel bilgi birikimini artiran yaratici faaliyetlerin ylaritilmesi ve bu bilgi
birikiminin yeni uygulamalarda kullanimi olarak tanimlanmaktadir. (2). AR-GE
konusunu arastirma ve gelistirme basliklari altinda incelersek;



Arastirma

Genel anlamda arastirma bir gereksinimle baslar. Arastirma faaliyetleri, insanlari
dogrudan ya da dolayli rahatsiz eden durumlarin ortadan kaldiriilmasina yonelik
olarak bir problemi ¢cozmek, herhangi bir konu hakkinda bilgi edinmek ya da
bilinmeyen bir durumu ortaya cikarmak amaciyla sistematik anlamda yapilan
calismalar butinudar. Diger bir ifadeyle, bilinmeyenleri aciga c¢ikarma
calismalaridir.

AR-GE icerisindeki anlamina isletme acisindan bakacak olursak arastirma; Gretim
ve Uretim teknigi, yonetim ve organizasyon, pazarlama, finansman, personel
yonetimi gibi tim birimlere yonelik olarak etkinligi ve verimliligi arttirmak
amacina hizmet etmektedir. Buna gbre arastirma; bilinmeyen bir teknoloji, Grun
ya da bilgiyi ortaya cikarmak ve bunlari uygulamaya gecirmek icin yapilan
faaliyetler batinudur. Arastirma temel, uygulamali, deneysel gelistirme olmak
Uzere Uce ayrilmaktadir.



Arastirma

Temel Arastirma (Basic Research): Bir olayin veya gozlenen gercegin altinda
yatan bilgiye ulasmak icin herhangi bir uygulama veya kullanim olmaksizin
yapilan teorik veya deneysel calismalardir. Temel arastirmalar cogunlukla kamu
kurumlari ya da Universitelerce yapilir.

Uygulamali Arastirma (Applied Research): Temel arastirmadan elde edinilen
bulgular kullanilarak, Grin ve Uretim sureclerinde yeni bilimsel bilgi ve teknik
elde etme amacina yonelik olarak yapilan ve kar amaci tasiyan arastirma
turleridir. Yeni bir bilgiye ulasmak icin yapilan inceleme, gozlem sézkonusudur.

Deneysel Gelistirme (Experimental Development): Mevcut arastirma ve
deneyimlerden saglanan bilginin 1siginda, yeni materyaller, Grinler, devreler
uretmeye; yeni surecler, sistemler, hizmetler olusturmaya ve halihazirda
uretilmis olanlari buyuk olctde iyilestirmeye yonelik sistemli calismalardir [3].




Gelistirme

Gelistirme, temel arastirma ya da uygulamali arastirma faaliyetleri neticesinde
elde edilen yeni bulgu ve bilgileri daha ekonomik ve daha karli olabilecek arac,
mal, hizmet, sistem ya da Uretim slrecine donustirme alaninda yapilan
muhendislik faaliyetleridir. Arastirma faaliyetleri bilim, gelistirme faaliyetleri ise
muhendislik calismalarini kapsamaktadir.

Bilim; arastirma, goézlem ve deney yoluyla evrendeki bilinmeyenleri aciga
cikarmaya calisir.

Muhendislik ise evrendeki varlik ve kaynaklarin, insan icin verimli hale getirilmesi
ile ilgilenir.

Gelistirme basit, teknolojik ve bilimsel gelistirme olmak tzere Gce ayrilir.



Gelistirme

Basit Gelistirme (Basic Development): Mesleki bilgi, beceri ve tecribelerin biraz
daha gelistirilerek mevcut olan durumu daha iyiye tasimak amaciyla yapilan
ktcuk olcekli calismalardir. Dikkatli, becerikli, yenilikci ve elestirel olarak olaylara
bakabilen her eleman, olay ve olgulari basit gelistirme ile daha faydali olabilecek
sekle donusturebilir. Bu tiur gelistirmeler isletmeye hem pazarda hem de yapmis
oldugu faaliyetlerde bir avantaj saglarken, ilerleme ruhu ve gtven duygusu da
katar.

Teknolojik Gelistirme (Technological Development): Basit gelistirmeye nazaran
daha karmasik bir sirectir. Teknolojik gelistirmede daha yogun bilgi birikimine ve
yetenege ihtiyac vardir. Uygulama streci daha uzun, daha maliyetli ve basariya
ulasma ihtimali daha risklidir.




Gelistirme

Bilimsel Gelistirme (Scientific Development): Hem bilimsel bilgi, hem yetenek,

hem tecribeye daha yogun olarak ihtiyac duyulan, bunlarin yaninda hayal glicl
ve varaticihgin da olmasi gerektigi gelistirme turiadur. Bilimsel gelistirme icin bu
ozelliklere sahip AR-GE personeli ya da servisinin isletme bulnyesinde gorev

yapmasi gerekmektedir. [3]




AR-GE

5746 Sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda
Kanun’da ise, AR-GE faaliyeti asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

Arastirma ve gelistirme, kiltdr, insan ve toplumun bilgisinden olusan bilgi
dagarciginin artirilmasi ve bunun yeni slrecg, sistem ve uygulamalar tasarlamak
tzere kullanilmasi icin sistematik bir temelde yiruatialen yaratici calismalari, cevre
uyumlu Urin tasarimi veya yazilim faaliyetleri ile alaninda bilimsel ve teknolojik
gelisme saglayan, bilimsel ve teknolojik bir belirsizlige odaklanan, ciktilari 6zgln,
deneysel, bilimsel ve teknik icerik tasiyan faaliyetlerdir.

Bir calismanin AR-GE calismasi sayilabilmesi icin 5 ana kriteri karsilamasi
gerekmektedir. Bu nedenle calismanin; orjinal ,yaratici, belirsiz, sistematik ,
transfer edilebilen/yeniden Uretilebilen gibi ozellikleri tasimasi
beklenmektedir.(4)



Inovasyon Nedir?

Inovasyon (yenilik); sosyal ve ekonomik ihtiyaclara cevap verebilen mevcut
pazarlara basari ile sunulabilecek ya da yeni pazarlar yaratabilecek; yeni bir trtn
ya da mal, hizmet, uygulama, yontem veya is modeli fikri ile olusturulan strecler
ve sireclerin neticeleri olarak tanimlanmaktadir. inovasyon siireci iki asamadan

olusmaktadir:

Ilk asama, yeni ve yaratici bir fikrin ortaya cikmasidir.

Ikinci asama ise yaratici fikri hayata gecirmek, baska bir ifadeyle Griine, hizmete
ve surece yansitarak isletmeye kar yaratmasini saglamaktir. [2]



Inovasyon, arastirmalar sonucunda ulasilan bir ciktiyi tanimlamaktan ziyade
yaratict bir fikir veya bilginin yararli uygulamalar sekline donusturidlmesini
saglayan yontemi ifade etmektedir. Bulus, yeni bir Grin veya yontem icin bir
fikrin ilk olusumunu icerirken, inovasyon gunlik hayatta kullanilmasi icin ilk kez
uygulanmasidir. Dolayisiyla, arastirma ve gelistirme inovasyon icin gerekli olan
girdilerden biridir. Arastirma altyapisi, isglcunin egitim durumu, bilisim
teknolojileri ve iletisim altyapisi, kurumlarin ve piyasalarin gelismisligi diger
girdileri olusturmaktadir. Bu cercevede inovasyon, AR-GE merkezlerindeki
gelismelerin 6tesinde daha genis ve dinamik bir kapsama sahiptir. Ote yandan
inovasyon surecinin dinamik yapisi olculmesini de zorlastirmaktadir. Nitekim,
OECD ve Avrupa Komisyonu gibi baslica kurum ve kuruluslar, inovasyona iliskin
nitelikli ve kapsamli verilerin derlenmesine yonelik calismalarini stirdirmektedir.

(2)



Inovasyon baslica 4 ana gruba ayrilir. Bunlar;

Uriinde inovasyon: Mevcut 6zelliklere veya éngériilen kullanimlara gére yeni ya

da 6nemli derecede iyilestirilmis bir mal veya hizmetin ortaya konulmasidir.
Uriinde inovasyon teknik 6zelliklerde, bilesenler ve malzemelerde, birlestirilmis
vazilimda onemli derecede iyilestirmeleri icermektedir. Ayrica kullaniciya kolaylik
ve diger islevsel 6zelliklerin gelistirilmesinde dnemli rol oynamaktadir.




Ilk mikroislemciler ve dijital kameralar, yeni teknolojiler kullanilarak tretilen yeni
drdnlerin ornekleri olmustur. Mevcut yazilim standartlari ile minyaturlestirilmis
hard slrtcu teknolojisini bir araya getiren ilk tasinabilir MP3 oynatici, mevcut
teknolojileri birlestiren yeni bir Grin olmustur. Otomobillerde ABS frenleme, GPS
(Kiresel Konumlandirma Sistemi) dolasim sistemleri ve diger alt-sistem
iyilestirmeleri, giyim esyalarinda nefes alabilir kumaslarin kullanimi da, Urin
performansini iyilestiren yeni malzemeler kullanimini kapsayan bir Urin
inovasyonudur.



Siirecte inovasyon: Yeni veya 6nemli derecede iyilestirilmis bir tretim veya
teslimat yonteminin gerceklestirilmesidir. Bu yenilik, teknikler, techizat ve/veya
vazilimlarda onemli degisiklikleri icermektedir. Sirec yenilikleri, birim UGretim
veya teslimat maliyetlerini azaltmak, kaliteyi artirmak veya yeni ya da 6nemli
derecede iyilestirilmis Grldnler Gretmeyi icermektedir.

Bir Uretim hattinda yeni otomasyon techizatinin uygulanmasi ya da Urin
gelistirmek icin bilgisayar destekli tasarim gerceklestirilmesi, barkodlu veya aktif
RDT (Radyo Frekans Teshisi) ile mal-izleme sisteminin uygulanmasi, bir seyahat
acentesinde vyeni bir rezervasyon sisteminin uygulanmasi, bir danismanlik
firmasinda projelerin yonetimi icin yeni tekniklerin gelistirilmesi. Surec
inovasyonu, satinalma, muhasebe, hesaplama ve bakim gibi yardimci destek
faaliyetlerindeki yeni veya 6nemli derecede iyilestirilmis yazilim, techizat ve
teknikleri de kapsamaktadir.



Pazarlama Alaninda inovasyon: Uriin tasarimi veya ambalajlamasi, (riin
konumlandirmasi, urin tanitimi (promosyonu) veya fiyatlandirmasinda onemli
degisiklikleri kapsayan yeni bir pazarlama yontemidir.

Yeni bir pazarlama kavraminin parcasi olan urdn tasarimindaki 6nemli
degisiklikler, Grin tasarim degisiklikleri, Grintn islevsel veya kullanici 6zelliklerini
degistirmeyen, Grln bicimindeki ve gorintsindeki degisiklikler, gida, icecek ve
deterjan gibi Urlnlerin ambalajlamasindaki degisiklikler, gida veya icecek
urtnlerinin tadi, gortinusl ya da biciminde dnemli degisiklikler yapilmasi, sinema
veya televizyon programlarinda drin konumlandirmasi yada UGnli kisilerin
tavsiyelerinin kullanimi gibi onemli derecede farkli medya veya teknigin ilk kez
kullanimi bir pazarlamada yapilan inovasyondur.



Organizasyonda inovasyon: Firmanin  ticari  uygulamalarinda, isyeri
organizasyonunda veya dis iliskilerinde vyeni bir organizasyonel yontem
uygulanmasidir. Organizasyonel vyeniliklerin, idari maliyetlerini ve islem
maliyetlerini distrmek, isyeri memnuniyetini (ve dolayisiyla iscilik Gretkenligini)
iyilestirmek, ticari olmayan varliklara (dizenlenmemis dis bilgiler gibi) erisim
kazanmak ya da arac¢ gerec maliyetlerini dustirmek suretiyle firma performansini
arttirmasi ongorulebilir.

Bilgi paylasimi ve oOgrenimi iyilestirmek amaciyla yeni uygulamalarin
gerceklestirilmesi, en iyi uygulamalar, dersler ve diger bilgilere dair
veritabanlarinin  kurulmasi, arz zinciri yo6netim sistemleri, ticari yeniden
yapilandirma, guvenilir tGretim ve kalite yonetim sistemleri gibi, genel Gretim
veya arz faaliyetlerine yonelik yonetim sistemlerinin ilk kez yuruarlige girmesi
organizasyonda yapilan inovasyona ornektir.(4)




Inovasyonu Etkileyen Parametreler

Inovasyonun herhangi bir is ortaminda olusabilmesi, dogru sartlarda gelisip
serpilmesi icin vyaratilacak ekosistemde bulunmasi gereken parametrelere
bakildiginda bunlarin toplumsal, teknolojik, psikolojik, yonetimsel, bilimsel pek
cok farkl alanla ilgili oldugu gorilecektir. Ornegin modern egitim metodlari ile
ezbercilikten uzak, merak ettiren, siphe uyandiran, soru sorduran, bilimsel ve
teknolojik gelismelere paralel kurgulanmis, 6zglr ve distinmeye sevk eden,
yasaklardan arindirilmis, arastirmaya, gozleme dayali bir egitim sistemi
inovasyon ekosistemi icin olmazsa, olmazdir fakat yeterli degildir. Bunun yaninda
modern egitim sistemi ile yetismis bilim ve teknolojiyi 6zimsemis, merak eden
kisilerin sistem tarafindan desteklenmesi, distincelerini pratige indirgeyebilecegi
ortama kavusmasi da egitim kadar onemlidir. Egitimin arastirmaci, yeniliklere
acik olmasinin yaninda, bilginin Gretilmesi, paylasimi, kurumlarin yapisi, bilincli
bir 6zel sektor, devletin destegi gibi parametreler 6nem kazanir.




AR-GE, Bulus ve Inovasyon lliskisi

Daha ©6nce olmayan vyeni bir Urunldn ortaya cikarilmasi olarak tanimlanan bulus
sayesinde elinizde yeni ve kimsede olmayan bir urtn olabilir, ekonomik bir cikti
beklenmez. Kullanima sunulup ticarilesmedigi stirece yeni GUrin sadece yeni bir bulus
olarak kalir. inovasyona konu olabilmesi, kullanimda olmasi ve katma deger yaratmasi
gerekir.

Inovasyon ile bulus (bulus) kavramlarinin da birbiri ile karistirilmamasi gerekir. Bir icadin,
inovasyon olarak degerlendirilmesi icin ticari basari elde etmesi gerekmektedir. Uzun
yillar AR-GE c¢alismasi yapan bir isletme, bu calismalari inovatif bir ¢iktiya
donlistiiremedigi stirece kdr ve verim artisi elde edemeyecegi gibi, ayrica bu duruma ek
olarak AR-GE giderine katlanmis olacaktir. Bu durum ise, isletme ve Ulke dizeyinde
kaynak israfina neden olmaktadir. Diger taraftan, yapilan binlerce proje icerisinde
sadece birisinin dahi basarili olmasi dnemli olmaktadir.



AR-GE, Bulus ve Inovasyon lliskisi

AR-GE calismalari esnasinda da yeni bir Grin/dlsiince ortaya konabilir fakat
onemli olan bu Urindn topluma katma deger, finansal bir deger saglamasi
olacaktir. Oysa inovasyonda mevcut Urin tzerinden veya yeni gelistirilen bir Gridn
uzerinden calisma yapilarak katma deger yaratilmasi sozkonusudur. AR-GE bir
uranu gelistirmek icin yapilirken inovasyonla varolan Gzerine yeni bir fikir de
gelistirilebilir.




AR-GE, Bulus ve Inovasyon lliskisi

Bir isletmede yuritilen inovasyon faaliyeti her zaman AR-GE gerektirmedigi gibi,
her AR-GE calismasi ticari bir basariya donustirilmeyebilir. AR-GE sonucu ortaya
cikan vyenilikci yaklasimlar, girisimci bir bakis acisi ile ele alindiginda, bu
yeniliklerin ticarilestirilmesi sonucunda inovasyon ortaya ¢cikmaktadir.

Inovasyon siirekli devam eden bir siirectir yeni veya mevcut sistem Uizerine yeni
degisikliklerle yeni katma deger alanlar vyaratilabilir. inovasyonda firmanin
buylkliugu, sektor parametreleri, tlke sartlari, trtin émiir beklentileri 6nemlidir
ve yaratilacak katma degeri deqistirir. [4]



EndUstri 4.0 kapsaminda AR-GE ve
lnovasyon

1700‘lerde sahneye cikan endulstri devrimi ile baslayan makinalasma, farkl
enerji tlrlerini kullanma (su, buhar gucu) evlerden atolyelere, fabrikalara evrilen
isyerleri, degisen sosyal yasam ve ihtiyaclar, calisma hayatinda yasanan zorluklar
ve duzenlemeler, 20. Yuzyil baslarinda elektrik enerjisi kullanimi ve seri Gretim
sureclerine donusmus, 1970’lere gelindiginde elektronik ve bilisim teknolojileri
ile otomasyonun baslangici olmus ve son gunlerde konustugumuz endustri 4.0
ile ise akillh fabrika, akilli sistem, akilli organizasyon ve robotlar ile yeni bir
donemi ortaya koymustur.

Caglar oncesine gitmeden 1700° lerden buglnlere kadar incelendiginde bile
yasantimizda nelerin degistigini gdrmek carpicidir. Onceleri mihendislik basarisi
diye adlandirilan yenilikler artik daha ayrintili ve 6zel bir tanimlamayla AR-GE ve
inovasyondaki basarilar haline dontsmustdar.



Sonuc

Ilk devirlerden bugiinlere kadar yasanan gelismelere bakildiginda ortaya cikan en
onemli gercek bilgiye sahip olmaktir. Zaman icinde evrilerek bilgiye sahip olmak
oneminden bir deger kaybetmemis, yeni gercekliklerde bilgiye eklenmistir. Bu
gercekliklerde; bilgiyi kullanmak/islemek, kullandiginiz/islediginiz bilgiden katma
deger yaratmak olarak tanimlanabilir. Sonu¢ olarak bilgiye sahip olmak artik
gerek sart fakat yeter sart degildir. Bilgiyi tretmek, uretirken kullanabilmek,
kullanirken katma deger yaratabilmek dedigimizde, yolunuz her durumda AR-GE
ve inovasyon cikiyor.




Kaynakca

> Ar-ge ve Inovasyonda Tirkiye
> Erding¢ Tezcan
https://www.mmo.org.tr/sites/default/files/12_arge.pdf
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